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Дело №2-7692/2015
Р Е Ш Е Н И Е

ИМЕНЕМ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН

г.Караганда






      

     18 июня 2015 г.

         
Районный суд №2 Казыбекбийского  района г.Караганды под председательством судьи Абжанова Е.Т., 

при секретаре Козганбаевой А.К., с участием представителя истца Досжановой З.А. (по доверенности), ответчика Шайдуллиной Е.А., ее представителя Рудавина П.Б. (по доверенности и ордеру), рассмотрев в открытом судебном заседании в г.Караганде гражданское дело по иску Волошина Дмитрия Владимировича к ИП Шайдуллина Е.А. «Престиж» о взыскании задолженности, суммы морального вреда и судебных расходов, -
У С Т А Н О В И Л:


Волошин Д.В. обратился в суд с указанным иском, мотивируя тем, что 26.05.2014 года он у ответчика приобрел авиабилеты себе и своим близким на чартерный рейс сообщением Караганда-Анталия, Анталия-Караганда. Вылетев в Анталию, при возвращении они по вине ИП Шайдуллина Е.А. «Престиж» не смогли вылететь обратно. Были вынуждены купить билеты и лететь другими рейсами, что создало для них большие неудобства. В связи с чем, просит взыскать оплаченную ответчику сумму за авиаперелет из г.Анталия в г.Караганду, в сумме 873 080 тенге, а также за моральный вред 500000 тенге.

В судебном заседании представитель истца Досжанова З.А. (по доверенности) поддержала иск. При этом суду пояснила, что истец, его родственники и друзья, после приобретения авиабилетов у ответчика, разными рейсами и в разное время вылетели в Турцию г.Анталия на отдых. Согласно авиабилетам, они должны были возвратиться в г.Караганду группами в разные даты: 18.07.2014 г., 25.07.2014 г., 01.08.2014 г. Однако, в начале июля 2014 года прошла информация, что из-за турагентства «Гульнар-Тур» отменены чартерные рейсы и туристы не могут вернуться в Казахстан. При электронной переписке с ответчиком, последняя подтвердила возникшие проблемы, в связи с чем, чтобы не рисковать, истец и его близкие решили приобрести авиабилеты на регулярные рейсы и вылететь ими. В г.Караганде, учреждения в которых они работают, оплатили билеты и они вылетели рейсами Анталия-С.Петербург-Караганда. Таким образом, считает, что вину за сорванные рейсы должна нести непосредственно ИП Шайдуллина Е.А. «Престиж» у которой они приобрели авиабилеты. Сумма иска исчислена из половины суммы, которая была оплачена за авиаперелет туда и обратно. Кроме того, из-за неудобств перелета другими транзитными рейсами, они претерпели моральный вред. Просит иск удовлетворить.     


Ответчик ИП Шайдуллина Е.А., и ее представитель Рудавин П.Б. (по доверенности и ордеру) иск не признали и суду пояснили, что билеты, которые были оплачены истцом, были приобретены в ТОО «Гульнар-Тур». Ответственность за рейсы, которые были сорваны летом 2014 года, должен нести авиаперевозчик. Ответчик только приняла деньги, передала их в ТОО «Гульнар-Тур» на оплату авиабилетов и потом передала билеты истцу. Кроме того, согласно имеющейся информации, которая была опубликована в интернете, все обязательства по вывозу туристов, у которых были билеты, выписанные ТОО «Гульнар-Тур», взяла на себя турецкая авиакомпания «AtlasJet». Таким образом, истец и его близкие могли воспользоваться услугами авиакомпании «AtlasJet», для чего им стоило только поменять билеты. Более того, по информации, опубликованной в интернете, после банкротства ТОО «Гульнар-Тур» все туристы с Казахстана, чьи рейсы не вылетели, были вывезены указанной авиакомпанией. Один из друзей истца – Полещук Сергей еще раньше поменял билеты с одной даты на другую. Просят в иске отказать.   


Выслушав пояснения сторон, исследовав материалы дела, представленные документы, суд приходит к следующему.

В соответствии со ст.917 ГК РК вред (имущественный и (или) неимущественный), причиненный неправомерными действиями (бездействием) имущественным или неимущественным благам и правам граждан и юридических лиц, подлежит возмещению лицом, причинившим вред, в полном объеме.

Волошиным Д.В. подан иск к ИП Шайдуллина Е.А. «Престиж» о взыскании денежной суммы, суммы морального вреда, обоснованный тем, что задолженность возникла вследствие неиспользования авиабилетов на авиарейс Анталия-Караганда, которые были приобретены у ответчика. При этом, причинно-следственной связью возникновения вреда, истец считает отмененные вылеты по авиабилетам, приобретенным у ответчика, в результате чего им пришлось вылетать обратно по билетам приобретенными на регулярные рейсы. Тем самым ему причинены убытки в виде оплаченной ранее суммы за авиабилеты.

Согласно ст.65 ГПК РК, каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений.  


Истцом в обоснование своих доводов суду представлены авиабилеты на группу лиц, в том числе и истца, приходно-кассовый ордер на сумму 1746160 тенге, сами авиабилеты по маршруту «Анталия-Караганда», авиабилеты по маршруту «Анталия-С.Петербург-Караганда», электронная переписка с ответчиком.

Стороной ответчика в обоснование своих возражений суду представлены распечатки с интернет-ресурсов в частности статьи под названием «Клиентов «Гульнар Тур» будут перевозить бесплатно», «Более тысячи туристов «Гульнар Тур» переоформили авиабилеты», «AtlasJet бесплатно перевез клиентов «Гульнар-Тура», договор возмездного оказания услуг с турфирмами по чартерным и регулярным рейсам, авиабилет на Полещук Сергея с датой выписки 23.06.2014 г. на авиарейс Анталия Караганда на 08.07.2014 года.

Согласно представленным авиабилетам по маршруту «Анталия-Караганда», приобретенных истцом у ответчика, данные билеты выписаны ТОО «Туристической компанией Гульнар-Тур», данный факт подтверждается самими авиабилетами и имеющимися на них печатями.


В судебном заседании достоверно установлено, что истец, а также его родственники и друзья приобрели другие билеты на регулярный авиарейс по маршруту «Анталия-С.Петербург-Караганда»,  в виду возникшего риска не вылета по авиабилетам, приобретенным у ответчика ранее.

При этом, по новым авиабилетам истец и близкие улетели из г.Анталия раньше, чем это должно было случиться по авиабилетам, приобретенным ранее у ответчика.


Так, одна группа, которая должна была вылетать 25.07.2014 года, вылетела по новым билетам 24.07.2014 года. Вторая группа, которая должна была вылетать 01.08.2014 года, вылетела частями 19.07.2014 г. и 26.07.2014 года. Один пассажир – Полещук Сергей, вообще поменял авиабилеты ранее, еще 23.06.2014 года, поменяв дату вылета с 18.07.2014 года на 08.07.2014 года. Другой- Полещук Василий, вместо 18.07.2014 года, вылетел 15.07.2014 года авиарейсом «Анталия-Астана».        

Как было указано выше, истец обратился за защитой своих гражданских прав вследствие причиненных ему убытков. Согласно п.4 ст.9 ГК РК под убытками подразумеваются расходы, которые произведены или должны быть произведены лицом, право которого нарушено, утрата или повреждение его имущества (реальный ущерб), а также неполученные доходы, которое это лицо получило бы при обычных условиях оборота, если бы его право было нарушено (упущенная выгода). 


Судом установлено, что истец не стал дожидаться наступления вероятных событий, при которых он нес риск убытков, а доказательств тому, что эти события в действительности имели бы место, суду не представлено.


В свою очередь, стороной ответчика суду представлены доказательства тому, что несмотря на банкротство туроператора ТОО «Гульнар –Тур», авиакомпания «AtlasJet» взяло на себя обязательства по вывозу всех казахстанских  туристов, билеты которых были приобретены в ТОО «Гульнар-Тур». Указанное обстоятельство подтверждается представленными суду распечатками статей с интернета, а также ответом авиакомпании «AtlasJet» в адрес ответчика, что авиакомпанией были осуществлены рейсы с период с 10.07.2014 года по 20.10.2014 года.


Таким образом, суд приходит к выводу, что в данном случае со стороны ответчика истцу реальный ущерб причинен не был.

Согласно ч.1 ст.64 ГПК РК доказательствами по делу являются полученные законным способом фактические данные, на основе которых и предусмотренном законом порядке суд устанавливает наличие или отсутствие обстоятельств, обосновывающих требования и возражения сторон, а также иных обстоятельств, имеющих значение для правильного разрешения дела.  


В соответствие со ст.16 ГПК РК судья оценивает доказательства по своему внутреннему убеждению, основанному на беспристрастном, всестороннем и полном рассмотрении имеющихся в деле доказательств в их совокупности, руководствуясь при этом законом и совестью.

       
Никакие доказательства не имеют для суда заранее установленной силы. 

В судебном заседании стороной истца не приведено достоверных доказательств в обоснование своим доводам и заявленному требованию, и при таких обстоятельствах, суд приходит к выводу, что исковом требовании Волошина Д.В. о возмещении материального ущерба  следует отказать.
Также в судебном заседании не установлено обстоятельств претерпевания истцом по вине ответчика морального вреда. 
Решение о вылете другими авиарейсами было принято истцом и его близкими самостоятельно, вины ответчика в этом суд не усматривает. Более того, истцом Волошиным Д.В. иск о возмещении морального вреда обоснован тем, что из-за перелета другими авиарейсами, они претерпели неудобства, при этом Волошину Д.В. право на предъявление иска  о возмещении морального вреда от имени его близких, никто не предоставлял. 

В связи с вышеизложенным, в требовании о взыскании морального вреда следует также отказать. 

     
На основании изложенного,  руководствуясь ст.ст.217-221 ГПК РК, суд,-
           Р Е Ш И Л :

     
В иске Волошина Дмитрия Владимировича к ИП Шайдуллина Е.А. «Престиж» о взыскании задолженности, суммы морального вреда и судебных расходов – отказать.


Решение может быть обжаловано и (или) опротестовано с соблюдением требований статей 334,335 ГПК РК в апелляционную коллегию Карагандинского областного суда через районный суд №2 Казыбекбийского района г.Караганды в течение 15 дней со дня вручения копии решения.

Судья









Е.Абжанов

Копия верна.

Судья









Е.Абжанов

Решение не вступило в законную силу.

Судья









Е.Абжанов


Решение вступило в законную силу «_____»___________2015 г.       

Судья









Е.Абжанов
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