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ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
            о защите чести и  достоинства и компенсации морального вреда

Я, ……………….., являюсь родителем ………………….  ученицы 6 «А» класса школы №116, расположенной по адресу: г. Алматы, Ауэзовский район…… микрорайон, …..
Я вынуждена обратиться в суд в целях защиты своих прав, которые систематически нарушаются Ответчиком. В отношении меня Ответчик публично на бумажном носителе распространила заведомо ложную информацию, подрывающую мои честь и достоинство.
19 октября 2019 года я, Председатель Попечительского совета           ………………..  учитель музыки  ……………., зауч школы  и другие родители учеников получили Досудебные претензии от Ответчика, считающей что ей нанесен материальный ущерб и моральный вред с требованием в течении 10 дней принести письменные извинения лично Ответчику, за то, что я якобы понудила ее ребенка против ее воли  участвовать в мероприятии класса, а также за что что я якобы распространила ложную информацию о том, что Ответчик и ее ребенок распространяют фото и видео детей класса в сети интернет и что Ответчик буянит в обществе.   
В противном случае Ответчик угрожает нам обратиться в Уголовный суд в частном порядке и другие компетентные органы. В Досудебных претензиях подробно расписано, что всем участникам конфликта будет инкриминирована ст.131 УК РК, т.е. оскорбление, унижение чести и достоинства Ответчика с наказанием штрафа в размере от 100 до 200 мрп, либо исправительными работами в том же размере, либо привлечением к общественным работам от 120 до 180 часов.

Все началось с проведенной школьной экскурсии, где бывшим директором школы №………..А ……………….. в целях всеобщего развития учеников школы №116  на всеобщем собрании директоров было объявлено о посещении музейного комплекса «Защитников Отечества и почитания матери» на добровольной основе. Информация была доведена  до учителей, которые предоставили информацию о предстоящей экскурсии родителям и ученикам. На экскурсию согласились поехать 102 (сто два) ученика. 
Экскурсия была организована ИП «……………» в рамках программы ……………., статьи Н. Назарбаева «Семь граней Великой степи» в рамках Проекта «Духовные святыни Казахстана», а также согласно Инструктивно- методического письма «Об особенностях организации образовательного процесса в общеобразовательных школах РК в 2018-2019 учебном году. 
Также данная экскурсия была проведена  по решению Попечительского совета от 18 января 2019 года, где было принято решение о посещении национально- культурных объектов.  
13 декабря 2018 года между школой (ИП «………….») и ИП «………..» был подписан Договор и экскурсия была назначена на 18 февраля 2019 года. В договоре была указана цена – 2500 (две тысячи пятьсот) тенге за одного человека. ИП «……………….» были выданы соответствующие фискальные чеки и Акт выполненных работ №2 от 18 июля 2019 года. Однако после благополучно проведенной экскурсии Ответчик начала публично обвинять всю администрацию школы в связи с якобы незаконным сбором денежных средств на проведение экскурсий учащихся школы на завод ТОО « Керемет Су СКЕ» и в музей «Почитания  матери и Защитников Родины», состоявшийся в течении прошлого учебного года. 
По инициативе Попечительского совета школы, неоднократно были проведены общешкольные и классные собрания, с участием представителей Управления образования, Ответчику были даны полные разъяснения по сбору добровольных денежных средств на организацию и проведения данных экскурсий, отсутствия противоречий с Приказом Управления образования г.Алматы от 12.09.2014 г №337 «О запрете сбора денежных средств с родителей  обучающихся и воспитанников». По жалобе Ответчика Прокуратура  не выявила никаких финансовых нарушений и преступного сговора между администрацией школы и родителями учеников. Прокуратурой г.Алматы в адрес Ответчика был дан письменный ответ в отсутствии в действиях организаторов и исполнителей проведения экскурсий состава преступления. По собственной инициативе, без санкции и согласования с Попечительским советом и директором школы в 2018 -2019 учебном году, Ответчиком были составлены анкеты для учеников 5А класса, где детям предлагалось ответить на непонятные вопросы. На просьбу директора школы предоставить содержание этих анкет от Ответчика был получен категорический отказ. В связи с этим, директором школы было запрещено подобное анкетирование в классе.
На общем школьном собрании родители учащихся подтвердили единогласно о том, что деньги родителями были сданы добровольно, без принуждения. Руководитель ИП «……………..», на общешкольном собрании, состоявшимся 15 августа 2019 г. вернула Ответчику денежную сумму в размере 37 500 тенге, якобы для возврата денег родителям, потребовавшим возврат денег на проведения экскурсии. Однако Ответчик деньги забрала, но перед школой о возврате денег не отчиталась.  Факт получения денег Ответчиком  у ИП «…………….» подтверждается распиской  от 15.08.2019 года и скриншотом сообщения от Ответчика из чата Whatsup родителей учеников 6 «класса». 
Остальные родители, чьи дети участвовали в экскурсиях, от возврата денег отказались как в устной, так и в письменной форме, о чем свидетельствуют протоколы собрании об отказе от оплаченных денге за экскурсию. 

Ответчик распространяет ложные сведения обо мне и нижеперечисленные доводы Ответчика, указанные в претензии:
1.что я якобы воспользовавшись исключением Ответчика из чата Whats up стала навязывать другим родителям свою точку зрения, что я настроила  родителей против дочери Ответчика Плотниковой Д. и семьи Ответчика.                 Что я распространила ложную информацию о том, что дочь Ответчика Плотникова Д. и сама Ответчик ………………. распространяют фото и видео моей дочери ………….. и других детей в сети интернет в ужасном виде. Что я говорила о них в неприглядном свете. Что я намекала на то, что Ответчик …………….. буянит  в обществе, что дочь Ответчика ……………... невоспитанный ребенок и невоспитанна.
2. О том, что я разжигая социальную рознь в группе, нагнетая обстановку и различными необоснованными и ложными высказываниями подвела остальных к мысли, что от ребенка (Плотниковой Дианы) нужно избавиться  путем исключения из школы. И что для это я  решила составить от родителей класса заявление на имя директора. 
4. О том, что я организовала услуги фотографа по поводу окончания учебного года. Перед началом мероприятия Плотникова Д. попросила у меня разрешение  не участвовать в фотосессии. И что я якобы отказала ее дочери. Что причиной послужило мое мнение, так как фото нужно другим детям. Также во время фотосессии Диана ясно дала понять, что не хочет, не будет фотографироваться. Однако путем психологического давления я якобы понудила дочь Ответчика встать в строй и позировать фотографу.  
Однако я никогда не распространяла ложную информацию об Ответчике и не отзывалась плохо ни о ней, ни о ее дочери. Я лишь высказала свое мнение относительно размещения Ответчиком в чате Whats up родителей учеников               6 «А» класса общую фотографию учеников со словами: «Сидеть! Стоять! Лежать! Фас! В очередь, сукины дети! В очередь!» (копия скриншота с мессенджера What up приложена к исковому заявлению).
Факт размещения Ответчиком фотографии учеников 6 «А» класса могут подтвердить другие родители учеников. 

Кроме того, я никогда не обсуждала воспитание Ответчика и ее дочери Плотниковой Д. и не убеждала родителей исключить из школы дочь Ответчика Плотникову Д.  
В процессе фотосессии я не оказывала психологического давления на дочь Ответчика Плотникову, а всего лишь деликатно попросила ее сделать общее фото со своими одноклассниками.
Необходимо также отметить, что 3 октября 2019 года было проведено родительское собрание и составлен протокол с участием администрации школы в лице …………….., Председателя Попечительского совета …………………., родителей учеников 6 «А» класса, классного руководителя ……………….и профессионального медиатора ………………...  
В протоколе было зафиксировано, что никогда не стоял вопрос о том, чтобы убрать с класса дочь Ответчика ……………..  Во время родительского собрания я также пояснила, что дочь Ответчицы …………… вышла со всем классом и сфотографировалась с согласия матери- Ответчицы ……………….., что было отражено непосредственно в протоколе. Также в протоколе было зафиксировано, что ко мне как к организатору фотосессии больше нет претензий. 
Соответственно доводы Ответчика о том, что она за 11 лет нахождения в школе не причинила никому вреда и не устраивала  скандалов, не порочила честь и достоинство в отношении родителей являются ложными и несостоятельными.
Таким образом, обвинения Ответчика в мой адрес, указанные в претензии не имеют под собой никакого обоснования – ложная информация не подкреплена никакими фактами, никакими документальными доказательствами и цель ответчика, на мой взгляд, обесчестить и очернить меня,  выставить меня в плохом свете, чтобы я чувствовала себя униженной и оскорбленной.
В результате постоянных обвинений, клеветы и  оскорблений Ответчика в мой адрес и в адрес других родителей создалась нетерпимая обстановка, срывается нормальный образовательный процесс, психологический климат в школе  ниже допустимого уровня. Ответчик создает нездоровую обстановку в 6 «А» и 8 «Б» классах школы №….. уже в течении 2018-2019 и 2019 -2020 учебных годов. 
Соответственно доводы Ответчика о том, что она за 11 лет нахождения в школе не причинила никому вреда и не устраивала  скандалов, не порочила честь и достоинство в отношении родителей являются ложными и несостоятельными.
Распространенная Ответчиком информация является заведомо ложной. Сведения, распространенные Ответчиком опорочили меня в глазах моего ребенка, учеников, родителей учеников школы.

Таким образом, Ответчик нарушила мои личные неимущественные права и  мне причинен моральный вред,  который выразился в нравственных и физических страданиях в виде унижения, раздражения, подавленности, отчаяния, вызванные распространением не соответствующих действительности сведений, порочащих мои честь и  достоинство.
В соответствии  с Конституцией Республики Казахстан достоинство человека неприкосновенно (пункт 1 статьи 17), каждый имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту своей чести и достоинства (пункт 1 статьи 18).
В силу п. 6 ст. 143 ГК Республики Казахстан гражданин, в отношении которого распространены сведения, порочащие его честь, достоинство или деловую репутацию, вправе наряду с опровержением таких сведений требовать возмещения убытков и морального вреда, причиненных их распространением.
Законом предусмотрено несколько условий, которые в совокупности дают понятие того, что является посягательством на честь, достоинство или деловую репутацию – факт распространенности сведений, сведения должны быть порочащими, порочащие сведения не должны соответствовать действительности (вымышленные, надуманные).
          В соответствии с п. 3 ч.3 ст. 951 ГК Республики Казахстан моральный вред возмещается независимо от вины причинителя, в случае, если вред причинен распространением сведений, порочащих честь, достоинство и деловую репутацию.
          Согласно п. 7 Нормативного постановления Верховного Суда Республики Казахстан от 27 ноября 2015 года № 7
«О применении судами законодательства о возмещении морального вреда» суд при определении размера компенсации морального вреда обязан руководствоваться принципами справедливости и достаточности.
Ответчик Пак Н.Ф. устно и в досудебных претензиях, адресованных родителям учеников 6 «А» и 8 «Б» классов КГУ ОШ №…..  распространяет сведения, которые порочат мои честь и достоинство.
В соответствии с п. 1 Нормативного Постановления Республики Казахстан «О применении в судебной практике законодательства о защите чести, достоинства и деловой репутации физических и юридических лиц»  распространение сведений, порочащих честь и достоинство гражданина или организации, означает опубликование их в печати, сообщение по радио, телевидению, с использованием других средств массовой информации, изложение в служебных партийных и иных характеристиках, публичных выступлениях, заявлениях, адресованных различным организациям, должностным лицам, или сообщение в иной, в том числе, устной форме нескольким лицам или хотя бы одному лицу. Сообщение таких сведений лишь одному лицу, которого они касаются, не может признаваться их распространением.
Одновременно пунктом 13 Нормативного постановления Верховного Суда Республики Казахстан от 18 декабря 1992 года № 6 «О применении в судебной практике законодательства о защите чести, достоинства и деловой репутации физических и юридических лиц» регламентировано, что наряду с иском о защите чести и достоинства суд вправе рассмотреть также требование гражданина или юридического лица о возмещении морального (неимущественного) вреда, причиненного ему в результате распространения ответчиком не соответствующих действительности сведений, порочащих его честь и достоинство, либо причинивших иной неимущественный ущерб.

Необходимо также отметить, что  10 декабря 2019 года мной был подан уже иск в Бостандыкский районный суд г. Алматы. Однако Определением от 18 декабря 2019 года исковое заявление было мне возвращено по причине недоплаты государственной пошлины. 23 декабря 2019 года (в день когда определение было выложено в личный кабинет), Ответчик Пак Н.Ф. написала в общий родительский чат всем родителям о том, что она знает о возврате исковых заявлений, а также выложила на всеобщее обозрение все определения о возвращении исковых заявлений, датированных 18 декабря 2019 года (сообщение Ответчика Пак Н.Ф. в мессенджер ватсап прилагается к настоящему исковому заявлению).

На основании изложенного, руководствуясь ст.ст.141-143 Гражданского кодекса Республики Казахстан,  
Прошу:
1. Признать сведения Ответчика указанные в Досудебной претензии                        от 04 ноября 2019 года порочащими мою честь и  достоинство.
2. Обязать Ответчика опровергнуть порочащие мою честь и достоинство сведения путем письменного обращения в мой адрес.
3. Взыскать с Ответчика 50 000 (пятьдесят тысяч) тенге в счет компенсации причиненного мне морального вреда.

Перечень прилагаемых документов: 
1. копия искового заявления для Ответчика;
2. квитанции об оплате госпошлины в двух экземплярах;
3. копия удостоверения личности Истца;
4. копия досудебной претензии Ответчика от 04.11.2019 года;
5. копия протокола родительского собрания от 03.10.2019 года;
6. скриншот с чата Whats up родителей школы учеников 6 «А класса»                 с общей фотографией и комментарием Ответчика;
7. скриншот сообщения от Ответчика из чата Whatsup родителей учеников 6 «класса» о получении денежных средств;
8. Определение судьи Бостандыкского районного суда г.Алматы от                   18 декабря 2019 года;
9. скриншот сообщения Ответчика об осведомленности подачи исковых заявлений от имени родителей;
10. копия диплома о высшем образовании на представителя;
11. копия удостоверения личности представителя;
12. копия выписки из реестра палаты юридических консультантов «Центр частнопрактикующих юридических консультантов г. Алматы»;
13. копия доверенности на представителя.
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