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В районный суд №2 Алмалинского района города Алматы
г. Алматы, Улица Толе би, 267.
8 (727) 333-11-60.

Истец: Иа А Бердирахманкызы 
ИИН: .....
Место жительство: 1480 ...., .....
.....
Представитель по доверенности:
Адвокатская контора Закон и Право
БИН 201240021767 
г. Алматы, пр. Абылай Хана, д. 79, офис 304.
info@zakonpravo.kz / www.zakonpravo.kz
+ 7 727 971 78 58; +7 708 971 78 58.

ХОДАТАЙСТВО
о восстановлении срока исковой давности

Иа А Бердирахманкызы (Далее - Истец) обращается в суд с иском о защите чести, достоинства и деловой репутации в отношении ответчика ТОО «Effective Media Liaisons» (Далее – Ответчик), где просит обязать ответчика удалить все указынные в иске публикации. Однако, указанные в иске публикации, которые были опубликованы на сайте tengrinews.kz, принадлежащий ответчику датированы периодом с 2015 по 2020 годы.
Соответственно, Истец обращается в суд с ходатайством о восстановлении срока исковой давности, установленного законодательством Республики Казахстан для требований к средствам массовой информации, а именно к ответчику.
Согласно пункту 6 статьи 38 Закона Республики Казахстан «О масс-медиа» срок исковой давности по требованиям, связанным с распространением сведений, порочащих честь, достоинство и деловую репутацию гражданина, составляет один год со дня опубликования таких сведений в средствах массовой информации.
На сайте ответчика спорные публикации датированы периодом с 2015 по 2020 годы. Однако истец фактически узнала о наличии данных публикаций лишь в 2023 году при обстоятельствах, которые находятся вне сферы её контроля и объективно препятствовали своевременной защите нарушенных прав.
С 2021 по 2023 годы официальный аккаунт истца в социальной сети Instagram, являющийся основным каналом её профессиональной деятельности, был взломан неустановленными лицами. Со взломанного аккаунта распространялись порочащие сведения о ней, происходила публикация ложных и оскорбительных материалов, что вызвало крайне тяжёлые последствия для её психоэмоционального состояния и профессиональной репутации. В период выяснения обстоятельств взлома и попыток восстановления доступа к аккаунту в 2023 году истец впервые обнаружила публикации ответчика Tengrinews.kz, содержащие недостоверные сведения и незаконно размещённые изображения, что вызвало у неё дополнительный стресс и шок.
На неоднократные обращения истца к ответчику в 2023 году с просьбой удалить материалы реакция не последовала. Со временем, в связи с тяжёлым психологическим состоянием, вызванным взломом аккаунта, потерей основного источника дохода, клеветническими действиями третьих лиц и отсутствием поддержки, истец длительное время находилась в состоянии выраженного эмоционального кризиса и депрессии. Лишь к концу 2023 году ей удалось восстановить доступ к своему аккаунту и постепенно стабилизировать своё состояние.
Только в конце 2025 года, накопив финансовые средства и восстановив здоровье, истец смогла обратиться за юридической помощью и инициировать защиту своих нарушенных прав в судебном порядке. Учитывая, что истец длительное время проживает в США и не обладает юридическими познаниями в отношении сроков исковой давности, предусмотренных Законом РК «О масс-медиа», она объективно не могла знать о необходимости обращения в суд в течение одного года с момента публикации. Кроме того, истец не обладает специальными юридическими знаниями, в связи с чем не была осведомлена о существовании сокращённого годичного срока исковой давности, установленного пунктом 6 статьи 38 Закона РК «О масс-медиа». 
Согласно ст. 185 Гражданского кодекса РК (Далее – ГК), в исключительных случаях, когда суд признает уважительной причину пропуска срока исковой давности по обстоятельствам, связанным с личностью истца (тяжелая болезнь, беспомощное состояние, неграмотность и т.п.), нарушенное право гражданина подлежит защите. В судебной практике уважительными причинами признаются обстоятельства, объективно препятствующие своевременному обращению в суд и не зависящие от воли истца.
В данном случае совокупность обстоятельств — взлом официального аккаунта, длительное распространение порочащих сведений третьими лицами, тяжёлое психоэмоциональное состояние, утрата основного инструмента профессиональной деятельности, отсутствие доступа к информации и отсутствие юридических знаний — свидетельствует о наличии уважительных оснований, препятствовавших своевременной подаче иска.
Истец незамедлительно предприняла действия по защите своих прав, как только позволили её состояние и объективные обстоятельства.
На основании изложенного, руководствуясь статьёй 185 ГК РК,

ПРОШУ СУД:

· Признать причины пропуска срока исковой давности истцом Иой А Бердирахманкызы – уважительными;
· Восстановить срок исковой давности для предъявления исковых требований к ТОО «Effective Media Liaisons» в связи с распространением сведений об истце Иой А Бердирахманкызы, не соответствующих действительности.


С уважением,   
Представитель по доверенности: 							Кеңесбек И.М.
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