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01 июля 2024 год между ТОО «P.L.», в лице директора П. А.А. именуемом в дальнейшем Заказчик и ТОО «С. контроля», в лице Генерального директора Б. Н.Л., именуемом в дальнейшем Подрядчик был заключен Договор №119 на техническое обслуживание систем (далее - Договор). 
Вышеуказанные отношения соответствуют п.1 ст. 151, 616 ГК РК, в котором оговаривается, что сделки совершаются устно или в письменной форме (простой или нотариальной). Также по договору подряда одна сторона (подрядчик) обязуется выполнить по заданию другой стороны (заказчика) определенную работу и сдать ее результат заказчику в установленный срок, а заказчик обязуется принять результат работы и оплатить его (уплатить цену работы).  
	По настоящему договору, между нами, на сегодняшний день существуют значительные разногласия и взаимные претензии по выполнению работ.
	Согласно Акту сверки взаимных расчетов за период с 01.01.2024 по 19.12.2024 год, по данным Подрядчика на 19.12.2024 года имеется задолженность Заказчика в пользу Подрядчика на сумму в размере 1 000 000 тенге. 
Соответственно нами в ваш адрес ранее было направлено Уведомление о расторжение договора и об отказе в пролонгации обязательств на следующий год по договору технического обслуживания систем по вышеуказанному договору с подписанием Акта выполненных работ и проведение взаиморасчётов.
В последующем от вас было получено за исх.№246 от 17 декабря 2024 года письмо об отказе подписания Акта выполненных работ за обслуживания систем пожарной сигнализации так как по вашему мнению имеются нарушение договорных обязательств. 
Также письмом за исх.№249 и №247 от вас мы получили претензию что, за декабрь текущего года вы не намерены произвести выплату по договору так как по вашему мнению имеются многочисленные не функционирующие системы, по которым якобы со стороны подрядчика не были проведены работы по их устранению.
Также в претензии приводите доводы п. 5.2 Договора где предусмотрено, что «За просрочку выполнения плановых работ по техническому обслуживанию подрядчик выплачивает неустойку в размере 0,1% от стоимости несвоевременно выплаченных работ, но не более 10%».
Таким образом вы требуете от нас выплатить неустойку в размере 30 000 тенге за ноябрь и неустойку в размере 90 000 тенге за прошедши квартал поскольку по вашему мнению квартальные работы не были произведены.
В соответствии ст. 8 ГК РК, Осуществление гражданских прав не должно нарушать прав и охраняемых законодательством интересов других субъектов права.  Граждане и юридические лица должны действовать при осуществлении принадлежащих им прав добросовестно, разумно и справедливо, соблюдая содержащиеся в законодательстве требования, нравственные принципы общества, а предприниматели также правила деловой этики.
      	Эта обязанность не может быть исключена или ограничена договором. Добросовестность, разумность и справедливость действий участников гражданских правоотношений предполагаются.
      	Не допускаются действия граждан и юридических лиц, направленные на причинение вреда другому лицу, злоупотребление правом в иных формах, а также на осуществление права в противоречии с его назначением.   
На основании вышеизложенного путем взаимных уступок, и в целях мирного урегулирования дела в досудебном порядке, доводим до вас что, мы принимаем начисленную вами неустойку в размере 120 000 тенге, и готовы оплатить после подписания акта выполненных работ и Акта сверок взаимных расчетов по факту на сумму …… тенге. 
Начисленную вами неустойку в размере 120 000 тенге просим удержать при перечислении денежных средств в соответствии подписанных АВР и Акта сверок взаимных расчетов.


С уважением,
Директор TOO «С… контроля»: 

«21» декабря 2024 год                                 _________________/Б..в Н.Л.



       
